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CIRCULAR NUMERO MP-FGR-006-2017

“Acerca del protocolo de actuacién para la atencion de delitos cometidos en

contra de personas promotoras y defensoras de derechos humanos”

ANA JULIA GUIDO OCHOA, Fiscal General de la Republica, en uso de las
facultades conferidas en los articulos 1, 4, 13, 14, numerales 1, 4 y 7 de la Ley
numero 346 "Ley Organica del Ministerio Publico", y en el articulo 26, numerales 4
y 7 del Decreto numero 133-2000 "Reglamento de la Ley Organica del Ministerio
Publico".

CONSIDERANDO

I. Que la Ley numero 346 “Ley Organica del Ministerio Publico” en los articulos 1y
14 se establece que el Ministerio Publico tiene a su cargo la funciéon acusadora, la
representacion del interés de la sociedad y de la victima del delito en el Proceso
Penal, correspondiendo a la Fiscal General de la Republica, en su condicion de
maxima autoridad, determinar la Politica Institucional mediante instrucciones de
caracter general o particular, respecto al servicio y ejercicio de las funciones
encomendadas a los servidores y funcionarios a su cargo. Por ende, la suscrita
Fiscal General siendo consecuente con las politicas de Estado en materia de
promocion y proteccion de los Derechos Humanos, las que a su vez se encuentran
amparadas en la Constitucion Politica de la Republica y demas Leyes de la materia

ha dispuesto la implementacién del presente protocolo de actuacion para el

fortalecimiento de la capacidad institucional para combatir eficazm
manifestaciones de impunidad frente a hechos delictivos en perjuicio de defen

y promotores de derechos humanos.
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[l. Que por disposicion Constitucional son principios fundamentales de nacion, la
justicia y el respeto a la dignidad de la persona humana; asi se imponen deberes
para con la humanidad y se otorgan derechos en igualdad de proteccion sin
distinciéon o discriminacion alguna, de modo que en el territorio nacional toda
persona debe gozar de la proteccion estatal y del reconocimiento de los derechos
inherentes a la persona humana, del irrestricto respeto, promocion y proteccion de
los derechos humanos, y de la plena vigencia de los derechos consignados en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; en la Declaracion Americana de
Derechos y Deberes del Hombre; en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales y en el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos de la Organizacion de las Naciones Unidas y en la Convencion

Americana de Derechos Humanos de la Organizacion de Estados Americanos.

lll.Que se cuenta con recomendaciones dadas al Estado de Nicaragua por la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, mediante Sentencia del 25 de
marzo de 2017, en el caso niumero 12.792, por las que se visualiza la necesidad de
implementar medidas de caracter institucional para contener cualquier
manifestacion de denegacion de acceso a la justicia, de impunidad o parcialidad en
los procesos penales, particularmente a reducir la exposicion al riesgo de los
defensores y promotores de derechos humanos que se encuentran en condicion de

vulnerabilidad.

POR TANTO:
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La Fiscal General de la Republica, en uso de las facultades otorgadas en el articulos
1,4, 13, 14, numerales 1, 4 y 7, de la Ley numero 346 “Ley Organica del Ministerio
Publico” y articulo 26, numerales 4 y 74 del Decreto numero 133-2000 “Reglamento

de la Ley Organica del Ministerio Publico”.

RESUELVE: Aprobar la siquiente Circular

“Acerca del protocolo de actuaciéon para la atencién de delitos cometidos en

contra de personas promotoras y defensoras de derechos humanos”

UNICO: Aprobar el Protocolo de actuacion para la atencién de delitos
cometidos en contra de personas promotoras y defensoras de derechos

humanos, que consta de 11 paginas, y se encuentra anexo a la presente circular.

La presente circular entrara en vigencia a partir del dia de hoy, martes veintiocho de
noviembre de dos mil diecisiete, es de aplicacion general y observancia obligatoria
de todas y todos los funcionarios del Ministerio Publico. Los y las Fiscales
Departamentales, Regionales, Directores de Unidades Especializadas, Directores
de Departamentos y Directores de Area, deben velar porque la misma sea conocida

y aplicada por el personal bajo su cargo.

Dado en la Ciudad de Managua, a los veintiocho dias del mes de noviembre de dos

mil diecisiete.

(




) J—,

& =
o

z
47“’6’ "
CONQ«A. vickiman.. Pm@» dumh.un,l

Gsoct Gonoral do lo Rgpiitblion

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

. INTRODUCCION

El Ministerio Publico de la Republica de Nicaragua, consecuente con la politica
institucional de respeto a los derechos humanos, de igualdad ante la ley y
equidad de género, principios fundamentales consignados en nuestra
Constitucion Politica, ha disefiado un protocolo de actuacion para dar atencion
priorizada a las denuncias de quienes en el ejercicio de promover y defender
derechos humanos, ven vulnerados los mismos, elevando el tratamiento a
categoria de hechos relevantes que requieren una respuesta especial y

oportuna.

El Ministerio Publico, con el presente protocolo, pretende fortalecer las
actuaciones en la investigacion de las denuncias donde las victimas sean
promotores y defensores de derechos humanos, estableciendo elementos claros
y especificos para la atencion inmediata, cumpliendo con los compromisos de
equidad y justicia, consignados en Tratados Internacionales y demas leyes

internas de la materia.

El Ministerio Publico, en plena atencion y respeto de los derechos humanos,

atiende la recomendacion del punto 220 de la Sentencia del caso No. 12.792 del

10 p o
25 de marzo de 2017, dictada por la Corte Interamericana de Dere e 2%%\
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Humanos, en relacion a lo estipulado en la Declaracion sobre el derech §§T ﬁ"% @)
deber de los individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteg é,’ 7 S
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

derechos humanos vy las libertades fundamentales universalmente reconocidos,
aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 9 de diciembre
de 1998.

Il. OBJETIVO

El presente protocolo tiene como principal objetivo establecer los lineamientos y
mecanismos que deberan observar los y las Fiscales del Ministerio Publico que
en el ambito de su competencia, conozcan de las investigaciones de delitos
cometidos en contra de las personas que trabajan en la defensa y promocion de
los derechos humanos, disefiando y fortaleciendo una politica de tratamiento
priorizado a la victima, garantizando que las investigaciones de estos casos,

sean tratados con debida diligencia y efectividad.
lli. PRINCIPIOS RECTORES

Los funcionarios y servidores del Ministerio Publico, en el ejercicio de sus
funciones ante el conocimiento de estos casos, deben tener presente los

siguientes principios:

1. Debida Diligencia: Se debera entender como la obligacion de los y las
Fiscales de atender con agilidad, cuidado razonable y calidad, los hec
denunciados a efectos de orientar oportunamente la investigacion y cory

cualquier deficiencia en el desarrollo de la misma, adoptando en
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

momento, acciones concretas que aseguren el cumplimiento de los derechos

constitucionales.

. Respeto a la dignidad humana: Los y las Fiscales que conozcan de la
investigacion de delitos cometidos en perjuicio de defensores y promotores
de derechos humanos, deberan actuar en absoluto respeto a los derechos
humanos, garantizando en todo momento la aplicacién o interpretacion de la

norma en la forma mas favorable a la persona.

. No revictimizacion: Se debera velar que las victimas sean tratadas con
humanidad y respeto a su dignidad, velando porque en el desarrollo de los

procedimientos no se dé lugar a nuevos traumas o dainos.

. Igualdad y no discriminacién: Los y las Fiscales deben conducirse dentro
de la investigacion sin distincion, exclusion o restriccion ejercida en razon de
nacimiento, nacionalidad, credo politico, raza, sexo, idioma, religion, opinion,
origen, posicion econdmica, condicion social, orientacion sexual,

enfermedad, estado de salud, entre otras.

. Universalidad: Los y las Fiscales en el ambito de su competencia tendran la
obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos

humanos de las victimas.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

7. Confidencialidad: Los y las Fiscales deberan garantizar el acceso a la
informacioén de manera responsable y solo a personas afectadas y con interés

juridico en el caso, siempre y cuando no afecte el curso de la investigacion.

8. Priorizacién: El| personal que tenga contacto de primera mano con
defensores y promotores de derechos humanos que hayan sido victimas de
delito, deberan ser instruidos y capacitados para brindar una atencion directa

y personalizada, para evitar su revictimizacion.
IV. MARCO CONCEPTUAL:
Para los efectos del presente protocolo se entendera por:

1. Defensor de Derechos Humanos: Es la persona que individualmente o junto
con otras, de cualquier forma, promueva o procure la proteccion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales reconocidas a nivel

nacional o internacional.

2. Promotor de Derechos Humanos: Es la persona que ejerce una labor de
promotoria a través de mecanismos didacticos, educativos, formativos y de

concientizacion en funcion del respeto de los derechos humanos.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

3. Presuncion de Buena Fe: El o la Fiscal debera brindar la confianza,
seguridad y credibilidad que merezcan los defensores y promotores de
derechos humanos victimas de delitos, debiendo de actuar de manera

honesta, leal y acorde con el comportamiento que puede esperarse de una

persona correcta.

4. Participacion Conjunta: Los defensores y promotores de derechos
humanos, en su calidad de victimas, tienen la obligacion de colaborar con las
investigaciones para lograr superar su condicion de vulnerabilidad, siempre y

cuando no implique un detrimento a sus derechos.

5. Violacién de Derechos Humanos: Toda accion u omision realizada por un
agente del Estado o funcionario publico, que afecten los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucion Politica o en los Tratados

Internacionales.

6. Riesgo: Se puede definir como un dafo o perjuicio que puede acontecer con

cierta probabilidad en el futuro.

V. VALORACION DE RIESGO Y AMENAZA

El o la Fiscal que se encuentre inmerso en la investigacion, debera precaver

peligro inminente que pueda enfrentar la victima, priorizando su atencion,
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

obstante mandara a valorar el riesgo de peligro y amenaza en el cual se

encuentra la victima, a través de peritos especializados en la materia.

El resultado del grado de riesgo es de relevancia para la conduccion y
orientacion en la investigacion, pues permitira conocer el grado de vulnerabilidad

de la victima, y ante qué agresor o peligro se encuentra.

Para la realizacion de este informe de riesgo es indispensable la colaboracion
de los profesionales especializados en afectaciones psicolégicas. Este criterio
técnico, puede ser establecido en cualquier etapa del proceso, pero es mas
efectivo si se hace dentro de la etapa de investigacion e inclusive para

fundamentacion de las medidas cautelares que se hayan solicitado.
VI. TRAMITE LA INVESTIGACION:

Por lo anterior, y de conformidad al articulo 40 y 42 del Decreto 133-2000
“‘Reglamento de la Ley Organica del Ministerio Publico”, se realizaran los

siguientes tramites:

1. El Ministerio Publico, como 6rgano acusador, conocera del informe de
investigacion que remita la Policia Nacional y ordenara por escrito, si es

necesario que se profundice o complete la investigacion e indicara lggcs®O 2%
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DELITOS
COMETIDOS EN CONTRA DE PERSONAS PROMOTORAS Y DEFENSORAS
DE DERECHOS HUMANOS

accion penal en los casos concretos, atendiendo las disposiciones
establecidas en los articulos 228, 248 y 252, numerales 1 y 3 del Cdédigo

Procesal Penal de Nicaragua.

. El' Ministerio Publico, realizara el analisis del riesgo y del contexto
concerniente a la actividad del defensor y promotor de derechos humanos,
aspecto relevante para poder identificar las causas reales y agresores
especificos que vulneran sus derechos, y su labor como defensores y

promotores de derechos humanos.

. El Ministerio Publico, atendiendo los resultados del analisis del riesgo emitido
por los organos especializados del Instituto de Medicina Legal o del Instituto
de Criminalistica y Ciencias Forenses de la Policia Nacional, debera solicitar
a lo inmediato las medidas cautelares de proteccion establecidas en nuestro
Codigo Penal y Procesal Penal, para garantizar la integridad fisica y
psicologica de las victimas de estos delitos, tomando en cuenta el riesgo de

peligro inminente.

. Ante el evidente estado de vulnerabilidad de la victima, se le debera remitir a
la Unidad Especializada de Atencion a Victimas del Ministerio Publico para

su atencion psicolégica, al Instituto de Medicina Legal, al Ministerio de Salud,

o cualquier otra dependencia asistencial para que la victima cuente con
apoyo necesario en la valoracion y atencion medica que en ese momentd

necesite.
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5. El funcionario del Ministerio Publico con conocimiento del hecho debera
informar a su jefe inmediato establecido jerarquicamente en la Institucion,

para dar el tratamiento priorizado al caso.

6. Se deberan evitar demoras innecesarias aplicando los principios de atencién
individualizada, prioridad y urgencia, mediante mecanismos accesibles y

expeditos de atencion.

7. Realizar las actividades necesarias para la busqueda de elementos de
conviccion, conforme la ley, orientando la investigacion, garantizando la
objetividad y calidad de los actos y diligencias para el esclarecimiento de los

hechos.

8. Recepcionar entrevista a la victima, procurando recopilar todos los elementos
posibles de la informacion de los hechos, en la que se le garantice la no

revictimizacion.

9. Entrevistar a las personas que pudieran aportar algun dato o elemento de

interés para la investigacion y el esclarecimiento de los hechos.

10.Para la obtencion de medios probatorios, el Ministerio Publico solicitara al

Instituto de Criminalistica y Ciencias Forenses de la Policia Nacional,

practica de peritajes y demas diligencias investigativas para la obtencig
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medios de prueba, sin perjuicio de las especialidades del Instituto de

Medicina Legal, segun el caso.

11.Se debera hacer del conocimiento de la victima, que él o la Fiscal es su
representante dentro del sistema penal de justicia, en cada una de las etapas
e instancias del proceso, sin restringir su derecho al ejercicio de la accién

penal particular conforme el procedimiento de ley.

VIl. DE LOS PUEBLOS O COMUNIDADES INDIGENAS

Si las victimas, testigos, denunciantes, imputados o probables responsables,
pertenecen a algun pueblo o comunidad indigena, se debera sefalar si solo
hablan lenguas indigenas, con el objeto de determinar la necesidad de solicitar
la intervencion de algun perito traductor o intérprete; ello para hacerles saber los
derechos y garantias que respectivamente les asisten y obtener los datos que

ayuden en la investigacion.

En los municipios con poblacién de mayoria indigena, la investigacion se
realizara con estricto respeto a sus usos, costumbres, tradiciones, sistemas
normativos y valores culturales, debiendo salvaguardarse los derechos

fundamentales que se consagran la Constitucion Politica de la Republica y la_—====.

legislacion vigente nacional e internacional.
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Si alguna de las actuaciones establecidas en el presente Protocolo, se cometiere
en un pueblo o comunidad indigena, en el que por sus usos y costumbres pueda
presentarse un conflicto de intereses, el o la Fiscal y su superior inmediato,
deberan identificar a los lideres de la zona, de modo que dialoguen con ellos, a
efectos de que la investigacion se realice de forma pacifica, sin contratiempos y

sobre todo se garantice la seguridad de quienes realizan la investigacion.
Vill. DE LA ASISTENCIA CONSULAR

Si la victima o investigado fuese de nacionalidad distinta a la nicaraguense
tendran derecho a solicitar asistencia de representantes consulares, segun sus
necesidades.

En los casos en los que el Fiscal, identifique a un extranjero victima de este tipo
de hecho, dara aviso inmediato a la Direccién General de Migracion y Extranjeria
del Ministerio de Gobernacioén, para solicitar estatus migratorio dentro de nuestro

pais.
IX. DE LA CAPACITACION

La Unidad de Capacitacion del Ministerio Publico, estara encargado de la

capacitacion continua del personal Fiscal y demas servidores de la Institucion, a
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recomendaciones que hagan los servidores publicos responsables de garantizar

la aplicacion del presente protocolo.
DEL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE PROTOCOLO

X.
Todas y todos los funcionarios y servidores del Ministerio Publico, deben velar

por el cumplimiento del presente protocolo. Es responsabilidad de las y los jefes
inmediatos garantizar que el personal a su cargo conozca y cumpla su contenido.

Dado en la ciudad de Managua, a los veintiocho dias del mes de noviembre de

dos mil diecisiete.
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